“爱山东”APP人社服务功能使用说明
“爱山东”APP是山东省统一移动政务服务总入口，是推动“数字山东”建设的重要举措，接入了社保医保、交通服务、违章处理等与公众服务密切相关的服务事项，实现让群众在移动端“下载一次、办全部事”。
一、下载安装和注册登录
下载“爱山东”APP后，按照提示注册用户登录。
二、省本级社保查询
省本级参保用户，点击底部菜单“服务”，找到“主题专区”-“社会保障专区”，选择“社保医保查询（省本级）”，可以查询省本级养老、工伤、失业保险参保信息。
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三、全省社保通查
    先从左上角选择参保地站点，再点击底部菜单“服务”，找到“个人服务”-“社保医保”，打开“全省社保通查”，可以查询本人在参保地参保的养老、工伤、失业保险参保信息，可以查询下载社保参保缴费证明、社保个人权益记录单、待遇领取证明等材料。
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